Kanale
Integrierte Nummern

Mitarbeiter-Zugange

WhatsApp Unterhaltungen
vom Kunden initiiert

WhatsApp Unterhaltungen
von der Apotheke initiiert

Nachrichtenmanagement
» Gebundelter Posteingang

« Vorlagen

« 3utomatische Antworten

« Chat-Labels

» Mitarbeiterzuweisung

« Notizen

« Mobile App

 Team-Chat

Web-Chat

WhatsApp-Newsletter
« bis zu 100 Newsletter-
Nachrichten pro Monat

Automations
« Chatbots
» Workflows
« Marketingsequenzen

Bewertungsmanagement
 Bewertungsanfragen senden
« Bewertungen verwalten
 Google-Integration

Integrationen

Add-Ons:

(oY~ X KN«
1

bis zu 5

1.000 frei
pro Monat

10 € inklusive
danach 0,06 bis 0,11 €

2 aktiv
2.500 Trigger-Events

(O X~ NG M«
3
bis zu 15

1.000 frei
pro Monat

25 € inklusive
danach 0,06 bis 0,11 €

+ Chat-UWidget
+ eigenes Design
+ Links

8 aktiv
5.000 Trigger-Events

+ Facebook Integration

+Trustpilot Review Links

@

(O~ XA«

6
bis zu B0

1.000 frei
pro Monat

40 € inklusive
danach 0,06 bis 0,11 €

+ Chat-Widget
+ eigenes Design
+ Links

30 aktiv
10.000 Trigger-Events

+ Facebook Integration
+Trustpilot Review Links

¥
zapier

WhatsApp-Newsletter Paket L — Senden Sie monatlich bis zu 10.000 Newsletter-Nachrichten: 49 € pro Monat

Zusatzliche Mitarbeiter-Zugdnge: 10 € pro Mitarbeiter

Extra-Nummer: 39 € pro Nummer

Zapier-Integration: 49 €

Premium-MA-Schulung (Superchat): 100 € pro 90 Minuten



APOTHEKE

powered by & Superchat und u:A A\

Die Messenger-Plattform
fur Apotheken

Erreichen Sie Ihre Kunden auf allen Kanalen, gewinnen
Sie mehr Bewertungen, kommunizieren Sie schnell und

unkompliziert. Alles iber eine Plattform. V 100% DSGVO konform

Ermdglichen Sie Ihren Kunden, die Kan3le zu verwenden,

die sie auch privat nutzen: Instagram, UWhatsApp, Facebook, V Server in Deutschland
Google Business Chat, Telegram, E-Mail und SMS.

Sie erhalten alles in einem Posteingang.

WhatsApp Facebook Instagram Google Telegram smsS

Messenger My Business

Paket Basic Paket Professional Paket Advanced

Mitarbeiter-Zugange biszu b bis zu 15 bis zu 50
Integrierte Nummern 1 3 6
Laufzeit 12 Monate 12 Monate 12 Monate
Beitrag 79 €/Monat* 129 €/Monat* 249 €/Monat*

In allen Paketen sind Einrichtung, Support und Mitarbeiterschulung durch Konzept-A GmbH enthalten.

*Gebihr einmalig als Jahresbeitrag zu zahlen.

Ihr Ansprechpartner bei Konzept-A:

Jennifer Steier
Tel. 09191/ 733 69-25
j-steier@konzept-a.de

Weitere Informationen & Bestellung auf
www.whatsapotheke.de

WhatsApp: 09191/ 733 69-0

QR-Code scannen und Chat beginnen
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